abrantes

municipio

s

PLANO DE CONTINGENCIA

Mercado Retalhista e Grossista

Doenga por coronavirus (COVID-19)

Municipio de Abrantes

Maio 2020




PLANO DE CONTINGENCIA
abrantes Mercado Grossista e Retalhista

municiplo

Edi¢do: 00

Revisdo: 00

Municipio de Abrantes

Data: 20-05-2020
COVID-19

Aprovacgoes

Na tabela seguinte encontram-se identificados os responsaveis pela Elaboragao e Aprovagao do

presente documento.

NOME CARGO DATA

Susana Maria Ribeiro

Ferreira
ELABORADO POR Técnicos SST

Fabio Lourengo Marques

APROVADO POR Manuel Jorge Valamatos Pre5|ndente i
Camara

Registo de modificacoes

Este procedimento é revisto sempre que necessdrio de modo a garantir a sua atualidade
relativamente aos sistemas e processos que descreve. Abaixo encontra-se um registo sucinto

das diferentes revisdes e respetivo motivo.

REVISAO MOTIVO DA REVISAO

00 19-05-2020

Pagina 2 de 20



PLANO DE CONTINGENCIA
abrantes Mercado Grossista e Retalhista

municiplo

‘ Lg‘% L Reviso: 00
Municipio de Abrantes

Data: 20-05-2020

Edigao: 00

COVID-19

[ndice
R 131 o o [¥ T oo T PPt 4
b © T T=Y 1o TP PP 4
3. Implementagdo do plano de conting@NCia ............cccuvviiiiriiiiicieecer e 5
3.1. Comunicagdo dainformagan............cccceeiiiiiiii it e 5
3.2. Regras de funcionamento dos recintos ..............cccoeciiiiiiiiiie e 5
3.3. Atuagdao em situagao de CaSO SUSPEILO........cccoccuviiiiiiiiiiiiiiee et e e 6
20 S 0T 1 o 1= - Yot~ PPNt 7
3.5, ProcedimeNnto .........coouiiiiiiiiiieiee e nee e sanee s 8
3.5.1. Intervenientes na implementagdao do plano .............ccccceeeeiiiiicciee e, 10

Anexo | - Técnica de Higiene das Maos com agua e sabao (a colocar nas Instalagoes
LT - 1T 1) USRS 11

Anexo Il - Técnica de Higiene das Maos com Solugdo Antissética de Base Alcodlica (a colocar
junto ao dispensador nas instalagées sanitarias)...............ccccoeeeeeiiiiiii e 12

Anexo Il - Identificagdo a colocar na entrada da Area de Isolamento................cccccvvvnene. 13

Anexo IV - Informag3o a colocar na Area de Isolamento, quando se encontre um individuo

COM SINEOMAS/CASO SUSPEILO.....cc.eeiuiieiieiieitie e cte et erte et e s tte e e te e te e te e steesaeesabeeabeesreeseenns 14
Anexo V — Detalhes das plantas dos recintos do mercado ..............ccccccvviieeiiiiiccciiiieee e, 15
Anexo VI = Planta total dos reCintos..............ccviiiiiiiii i 19

Pagina 3 de 20



PLANO DE CONTINGENCIA
abrantes Mercado Grossista e Retalhista

municiplo

Lg‘% L Revisdo: 00
Municipio de Abrantes

Data: 20-05-2020

Edigao: 00

COovID-19

1. Introdugdo

A COVID-19 é a doenca infeciosa causada pelo virus SARS-CoV-2 (Coronavirus da Sindrome
Respiratdria Aguda Grave 2) e foi identificada pela primeira vez em dezembro de 2019, na cidade
de Wuhan, na China, nunca tendo este virus sido anteriormente identificado em seres humanos,

tendo causado um primeiro surto nesta cidade.

A 30 de janeiro de 2020 a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), declarou uma situacdo de
emergéncia de saude publica face a epidemia, sendo posteriormente declarada a situagdo de

pandemia a 11 de margo de 2020.

Ao longo do ultimo més e meio foram implementadas a nivel nacional e local, com o objetivo de
minimizar o impacto desta pandemia na comunidade portuguesa e, em concreto, na

comunidade do concelho de Abrantes.

Foi decretado, por um periodo de 15 dias, o estado de emergéncia, iniciando-se a 19 de margo,
as 00:00 horas e terminando a 2 de abril, as 23:59, tendo sido prorrogada esta declaracdo por
duas vezes, terminando a 2 de maio de 2020, as 23:59. Ao longo deste periodo foram definidas
medidas excecionais especificas para os diversos setores de atividade, levando na sua maioria
ao encerramento de superficies e a restricdo de circulacdo de pessoas, sendo apenas assegurado

o abastecimento de bens essenciais.

Desde as 00:00 do dia 3 de maio, foi decretada a situacdo de calamidade, eliminando algumas
das restricdes e tendo ainda sido elaborado um plano de desconfinamento para reabertura de

espacos de comércio a retalho, estabelecimentos de restauragao e outros.

2. Objetivos

De modo a que a retoma da atividade comercial dos Mercados Retalhista e Grossista do Vale da
Fontinha, seja efetuada de forma organizada e com as necessarias medidas de seguranca e

higiene, o Municipio de Abrantes elabora o presente Plano de Contingéncia.

Este plano consiste num documento orientador para a gestdo dos meios e agées de prevengao

e de resposta em situacdo de casos suspeitos de infegao.
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Sao definidos ao longo do plano essencialmente:
e Aestrutura de decisdo, coordenagdo, monitorizacdo e divulgacao da informacao;
e Os procedimentos adotar, de forma a conter a propagacdo da doenca junto de
operadores, consumidores, trabalhadores municipais e outros intervenientes no

espaco.

3. Implementacao do plano de contingéncia

Este plano é, portanto, aplicdvel a todos os operadores e respetivos colaboradores,
trabalhadores do Municipio, consumidores e outros intervenientes diretos ou indiretos nos
recintos dos Mercados Retalhista e Grossista e foi elaborado tendo por base a melhor

informacao disponivel, bem como as recomenda¢Ges emanadas pelas autoridades de saude.

3.1.Comunicac¢ao da informagao

Aquando da abertura dos mercados, serdo entregues a todos os operadores e colaboradores
folhetos informativos a respeito das medidas a implementar nos recintos, constantes do

presente plano de contingéncia e das regras a cumprir, bem como uma cdépia do respetivo plano.

O plano de contingéncia serd ainda enviado a todos os operadores que utilizem correio

eletrdnico.

3.2.Regras de funcionamento dos recintos

De acordo com as orientacGes da Direcdo-Geral de Saude e da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 38-A/2020, de 17 de maio, a abertura e funcionamento dos recintos dos mercados

fica sujeita ao cumprimento das seguintes regras:

a) A afetagdo dos espagos acessiveis ao publico deve observar regra de ocupagdao maxima
indicativa de 0,05 pessoas por metro quadrado de area (1 pessoa por cada 20 m?), sendo
as lotagbes maximas de consumidores, respetivamente:

o Mercado Retalhista: 105 pessoas;

o Mercado Grossista: 40 pessoas;
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b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

1)

Medidas que permitam assegurar uma distancia minima de dois metros entre as
pessoas;

O atendimento terd de ser efetuado de forma organizada, limitado a um consumidor de
cada vez, respeitando as regras de higiene e seguranca;

Assegurar a permanéncia nos recintos dos mercados apenas o tempo estritamente
necessario a aquisicdo dos bens;

Definicdo de circuitos especificos de entrada e saida dos recintos;

Os operadores deverao ter para disponibilizacdo aos consumidores, solucdo antisséptica
de base alcodlica;

Uso de mdscara ou viseira pelos operadores e consumidores, dentro dos recintos dos
mercados;

Uso de luvas obrigatério pelos operadores, devendo ser trocadas regularmente;

Se possivel, os operadores devem providenciar, uma barreira fisica de forma a assegurar
um distanciamento minimo de 1 metro entre o consumidor e a banca de exposi¢cdo dos
artigos;

Deve garantir-se contencdo, tanto quanto possivel, do contacto pelos clientes em
produtos ou equipamentos, bem como em artigos ndo embalados, os quais devem
preferencialmente ser manuseados e dispensados pelos profissionais apds lavagem
rigorosa das maos, principalmente os produtos alimentares;

Assegurar o cumprimento de todas as normas de etiqueta respiratdria sobejamente
conhecidas;

Observar todas as regras da Dire¢dao-Geral da Saude e do Governo aplicaveis.

Nos recintos estardo, como habitualmente, quatro elementos da Policia de Seguranca Publica e

dois elementos do Servico de Fiscalizagdo Municipal que assegurardo o cumprimento das

normas definidas.

3.3.Atuagdo em situacao de caso suspeito

Caso seja identificado no recinto do mercado um caso suspeito de infecdo, este deverd ser

encaminhado para uma area de isolamento.
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Foi definida como area de isolamento, o gabinete administrativo da fiscalizagdo municipal
situado neste local. Esta area devera estar equipada com solugdo desinfetante de base alcodlica
e materiais de protecdo individual (luvas descartdveis e mascaras) e deve ser seguido o

procedimento abaixo esquematizado.

O representante do
Municipio acompanha o
Aparecimento dos O operador, colaborador ou individuo com sintomas a

. consumidor informa o drea de isolamento e
sintomas representante do Municipio fornece os respetivos
equipamentos de protegdo
individual

O individuo contacta o O representante do
SNS24 (808 24 24 24) e Municipio reporta a situagdo
segue as orientagdes ao dirigente do servigo e ao
fornecidas Coordenador do Plano

A partir do momento em que seja encaminhado um individuo com sintomas para esta area,
devera ser colocado na porta a informacdao em anexo neste documento, e interditada a drea até

indicagOes por parte das autoridades de saude, na sequéncia do telefonema ao SNS24.

Se o caso suspeito for validado, deverdo ser seguidos todos procedimentos a este respeito,
contemplados no plano de contingéncia interno do Municipio de Abrantes, previamente

elaborado.

3.4.Coordenagao

De modo a implementar as acGes estabelecidas foi definida uma equipa de coordenagdo do
presente plano, estabelecendo-se que ficard sob a Coordenacdo do Presidente da Camara
Municipal de Abrantes, coadjuvado por uma Equipa de Coordenacgdo constituida pelo Servigo de
Mercados e Feiras, da Divisdo do Desenvolvimento Econdmico, pelo Servico de Fiscalizagdo

Municipal da Divisdao do Urbanismo e pelo Servico Municipal de Protecdo Civil.
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3.5.Procedimento

O procedimento de implementacdo do plano divide-se essencialmente em trés fases:

® Fase preparatoria;
® Fase de acdo;

® Fase de recuperacdo.

12 Fase — Fase preparatoria

Atividade

Medida

Preparacdo da reabertura dos mercados

Divulgacdo do Plano na pagina do Municipio na Internet;

Divulgacdo de informacgdo sobre medidas de prevencao a
todos os intervenientes;

Reforgo de medidas de limpeza nos recintos das feiras;

Identificacdo das tarefas essenciais dos trabalhadores do
municipio;

Identificacdo de medidas alternativas para assegurar a
continuidade das tarefas essenciais.

Preparar os recintos e disponibilizar
equipamentos

Disponibilizacdo de equipamentos de protecdo individual
para entregar aos individuos que eventualmente
apresentem sintomas de COVID-19;

Preparar o espago do recinto dos mercados, sempre que
possivel, com o objetivo de reduzir o risco de transmissao,
afastando as pessoas da fonte potencial de infeg¢do;

Disponibilizar solugGes antisséticas de base alcodlicas de
desinfegdo na entrada e saida dos recintos dos mercados.

Monitorizar a situacdo

Monitorizar e acompanhar a situagdo, com base nas
informacdes das autoridades de saude e governamentais
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22 Fase — Fase de Agdo

Atividade

Medida

Divulgacdo da informacgao

Reforco da divulgacdo de informacdo sobre medidas de
prevencdo a todos os intervenientes

Higienizacdo do espago e equipamentos
de protecgdo individual

Refor¢o da limpeza dos recintos dos mercados;

Garantir a existéncia de produtos de higiene nos recintos
dos mercados, de modo a reforgar uma boa higienizagdo
das maos;

Garantir, sempre que necessario, a reposicdao dos kits de
equipamentos de protec¢do individual.

Aparecimento de casos com suspeitas de
COVID-19

Implementar medidas com vista a contengdo da
disseminacdo da doenca, providenciando meios de
comunicacdo com o SNS 24 (808 24 24 24), entrega de um
kit de equipamentos de protecdo individual e
encaminhamento para a area de isolamento;

Proceder a desinfe¢do dos locais de permanéncia de casos
suspeitos.

Durante o procedimento de validagdo do
caso suspeito

Informar os municipes sobre a eventual perturbagdo no
funcionamento do mercado

Ap6bs a validagdo do caso suspeito

Emitir relatérios com informacdo direcionada as
autoridades de saude, dirigentes, demais trabalhadores e
comunicagao social;

Colaborar na recolha de contactos préximos com o caso
suspeito.

32 Fase — Fase de recuperagao

Atividade

Medida

Possibilidade de levantamento de
restricdes por parte do Governo e da
DGS

Continuacdo da aplicacdo de medidas de protecdo e
limpeza de instalagGes;

Monitorizagdo permanente da situagdo, com vista a
detetar possiveis ondas subsequentes de infegdo.

Retoma da normalidade / desativagdo do
plano

Informagdo aos municipes sobre a reativacdo e
normalizagdo do funcionamento do mercado.
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3.5.1. Intervenientes na implementacao do plano

Para uma adequada implementacdo do plano, sera relevante a intervencado de diversos servicos,

de entre os quais se destacam:

Divisdo do Desenvolvimento Econdmico / Servico de Mercados e Feiras:
® Assegura a elaborag¢do e implementagao do plano;
e Garante a monitorizagao do cumprimento das medidas definidas no plano;

® Assegura a articulacdo da informacao com os diversos intervenientes.

Divisdo do Urbanismo / Servico de Fiscalizagdo Municipal

® Assegura o cumprimento das medidas definidas no plano;

Divisado de Logistica:

® Assegura a disponibilizacdo de grades e outros meios necessarios nos recintos.

Divisdo do Ambiente:
e Assegura o reforco da limpeza das infraestruturas e dos recintos;

e Garante a recolha de residuos e contentores nas entradas e saidas dos recintos.

Servico Municipal de Protecao Civil:

e Garante a comunica¢do com a Dire¢dao-Geral de Saude.

Policia de Seguranca Publica:

® Garante o cumprimento das normas definidas no plano.

A reposicao de stocks de equipamentos de protegdo individual e solugdes desinfetantes sera
assegurada pelo Servigo de Seguranca e Saude no Trabalho, da Divisdo de Gestdo das Pessoas,

em estreita articulagdo com a Divisdo Financeira, sempre que necessario.
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Anexo | - Técnica de Higiene das Maos com agua e sabdo (a colocar nas Instalagdes Sanitarias)

Técnica de Higiene das Maos com agua e sabao

L das mios  “5%
Lave as maos apenas quando estiverem visivelmente sujas.
Nas outras situacdes use solucio anti-séptica de base alcodlica (SABA).
@ Duracao total do procedimento: 40-60 seg.
Molhe as mdos Aplique sabdo suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com dgua todas as superficies das mios. mdos, uma na outra
W [ |
Palma direita sobre 6 dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagcados nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa 03 dedos entrelagados
Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tris Enxague as mios
esquerdo em sentido @ para a frente 0s dedos da mao com agua
rotativo, entrelacado na direita na paima da mao
palma direita e vice versa esquerda @ vice versa
] 10 — 1"
H
- ~ F
Saeque as maos com Utilize o toalhete para Agora as suas mios
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estio seguras.
for de comando manual -

Fonte: Norma n.2 007/2019, de 16 de outubro, Diregdo-Geral de Salde



Anexo Il - Técnica de Higiene das Maos com Solugdo Antissética de Base Alcodlica (a colocar

junto ao dispensador nas instalagdes sanitarias)

Técnica de Higiene das M3os com SABA

Fricciio Antissética das méios #5:%

Higlenize as maos, fricclonando-as com solucao antissética de base
alcoolica (SABA). Lave as maos quando estao vislvelmente sujas.

@) Duragéo total do procedimento: 20 30 saeq.

1a

2
ib

)

\J

Aplique o produto numa mdo em forma
de concha para cobrir todas as superficies

Esfregue as palmas das
mdos, uma na outra

4

Qg{%% %o |

Palma direita sobre o dorso

As palmas das Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos mdos com dedos nas palmas opostas com
entralagados @ vice versa entrelagados dedos antrelagados

T N 6
>
Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para Uma vez secas, as suas
em sentido rotativo, tras e para a frente os dedos mdos estio sequras,
entrelagado na palma direita da mao direita na palma da
e vice versa mio esquerda e vice versa -

Fonte: Norma n.2 007/2019, de 16 de outubro, Diregdo-Geral de Salude




Anexo Il - Identificagdo a colocar na entrada da Area de Isolamento

AREA
DE
ISOLAMENTO



Anexo IV - Informagdo a colocar na Area de Isolamento, quando se encontre um individuo

com sintomas/caso suspeito

Perigo
Biologico




Anexo V - Detalhes das plantas dos recintos do mercado
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Zona da Feira Grossista

Zona de Circulagao
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LEGENDA

- Zona da Feira Retalhista

Zona da Feira Grossista

- Zona de Circulagao

Barreira Fisica de Interdigao de Circulagao

- Zona de Isolamento

- Barreira Fisica para Circuito de Circulagao

——> Circuito de Entrada/Saida
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Anexo VI — Planta total dos recintos



- Zona da Feira Retalhista
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- Zona de Circulacao
Barreira Fisica de Interdicao de Circulacao

- Zona de Isolamento

- Barreira Fisica para Circuito de Circulacao

LEGENDA

——> Circuito de Entrada/Saida
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